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MEVCUT VE YENi BAGLANTILAR iCiN

Entegrasyon
rehberi

Hazirhk ve kontrol

Baglanti oncesinde bilgilerinizi hazirlayin.
Aktarim sonrasinda sonuclari kontrol edin.

ERP ve muhasebe
RN Fleksup

Uriin « Stok e Fiyat Veri akisi

01 02
Hazirlayin Kontrol edin
Sistemler ve veri kurallari Ornek iiriin ve siparisler

Bu rehber, kurulum hazirligi ve operasyonel kontroller igindir.

ENTEGRASYON REHBERI

Satis kanali

A g

Siparis

03

Takip edin

Gunluk akis ve destek

Baglantiniza 6zel ayar ve islem adimlari kurulum kapsaminiza gore belirlenir.
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REHBER HARITASI

Ihtiyaciniz olan béliime gecin

Yeni bir baglanti hazirlarken bastan ilerleyin. Gunlik kontroller i¢in ilgili bolumu acin.
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Baslamadan once
Veri akisi

Uriin eslestirme
Stok ve fiyat
Siparis takibi

ik aktarim testi
Gunluk kontrol
Sorun giderme
Destek talebi

Kontrol kaydi

Rehberin kapsami

ENTEGRASYON REHBERI

Sistem, magaza ve sorumlu bilgileri

Kaynak, hedef ve giincelleme kurallari

Uriin kimligi ve varyant kontrolii

Ayni Urun icin dogru degerleri karsilastirma

Kaynak siparisten ERP kaydina

Kucuk bir 6rnek grupla sonug kontrolU

Tekrar kullanilabilen ¢alisma rutini

Dort sik durum icin kontrol sirasi

Arastirilabilir bir talep hazirlama

Kendi kontrollintz icin calisma alani

Buradaki kontroller genel ¢alisma onerileridir. Aktarilan alanlar, glincelleme sikligi ve
yetkiler kendi baglantinizin kapsamina gore degisebilir.
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01/ HAZIRLIK

Baslamadan once

Baglantinizi tek bir bilgi setiyle tanimlayin. Ayni bilgileri kurulum, test ve destek
asamasinda kullanin.

01 Sistemler

ERP / muhasebe programi, Urin adi ve sirimu; e-ticaret altyapisi veya
pazaryeri.

02 Magaza ve isletme

islem yapilacak magaza, sirket ve varsa depo bilgileri.

03  islem kapsami

Uriin, stok, fiyat ve siparislerden hangilerinin aktarilacagi; aktarim yonii.

04 Sorumlu kisiler

Operasyonu takip eden kisi ve ERP / magaza ayarlarindan sorumlu kisi.

05  Ornek kayitlar

Bir UrUn, varsa bir varyant ve incelemeye uygun bir siparis referansi.

Fleksup hesabiniza erisim Giris ekranini a¢ >

Giris adresi: app.fleksup.com/account
Hesap ve yetkilerinizi isletmenizdeki sorumlu kisiyle dogrulayin.
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02/ VERI AKISI

Hangi veri, hangi sistemden?

Her bilgi icin bir kaynak, bir hedef ve acik bir guncelleme kurali belirleyin.

Uriin bilgileri
ERP / Grln kaynagi -> Satis kanall

Uriin kimligi, varyant ve aktarilacak alanlar

Stok ve fiyat

Belirlenen depo / fiyat listesi > Satis kanali

Miktar tird, para birimi ve fiyat kapsami

Siparisler
Satis kanali -> ERP / muhasebe

Siparis referansi, Urtinler ve miktarlar

Ornek akis: Gergek kaynaklar ve aktarim yonleri kurulumunuza gdre belirlenir.

Ayarlar degismeden once netlestirin

e Ayni alani baska bir uygulama da guncelliyor mu?
» Magazada korunmasi gereken bilgiler var mi?

 Degisiklikler hangi kosulda ve ne siklikta aktariliyor?
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03/ URUNLER

Uriin eslestirmesini kontrol edin

Uriiniin adi kadar kimligini ve varyantini da karsilastirin. Kiiciik bir drnek grupla
baslayin.

o1 Aynilriini iki sistemde bulun

Kaynak sistemdeki trin kodunu veya barkodu alin. Hedefte bu kaydin
karsiligini bulun.

o2 Eslestirme alanini dogrulayin

Kurulumda hangi alanin kullanildigini netlestirin. Uriin adi tek basina dogru
eslesmeyi gdstermeyebilir.

o3 Varyanti ayrica karsilastirin

Beden, renk veya baska bir secenek varsa iki tarafta da ayni varyanti kontrol
edin.

ORNEK KAYIT / TEMSILi VERi

Alan Kaynak Hedef
Uriin kodu TSH-001-S TSH-001-S
Varyant Siyah [/ S Siyah [ S

Sonuc kontrolu

Ayni Urln ve varyanta ulastiginizdan emin olun. Yanlis veya eksik eslesme varsa toplu
degisiklikten once ilgili kaydi inceleyin.
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04/ STOK VE FiYAT

ENTEGRASYON REHBERI

Degerleri ayni kosullarda

karsilastirin

Uriin kimligini, kullanilan kaynadi ve kontrol zamanini birlikte degerlendirin.

01

Stok kontrolu

Uriin ve varyant

Ayni kaydi agin.

Kaynak depo

Kullanilan depoyu dogrulayin.

Miktar tiri

Mevcut, kullanilabilir veya ayriimis
miktari ayirt edin.

Kontrol zamani

Kaynak degisiklik ve hedef kontrol
saatini not edin.

Fark gordugunizde

02

Fiyat kontrolu

Fiyat listesi

Kurulumda secilen listeyi dogrulayin.

Para birimi

iki taraftaki para birimini kontrol edin.

Fiyat kapsami

Vergi ve kampanya dahil karsilagtirma
kapsamini netlestirin.

Son degisiklik
Baska bir uygulamanin ayni fiyati
deqistirip degistirmedigini inceleyin.

Once (riin, kaynak ve zamani kontrol edin. Ardindan varsa islem sonucunu inceleyin.

Beklenen guincellenme suresini kendi baglantinizin ayarlariyla karsilastirin.

Fleksup / Hazirlik ve kontrol
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05 / SIPARISLER
Siparisin izini suiriin

Magazadaki siparis ile ERP'deki kaydi ayni referans Uzerinden karsilastirin.

o1 Kaynak siparisi belirleyin

Magaza adini, siparis humarasini, olusma zamanini ve mevcut siparis
durumunu not edin.

o2 Aktarim kapsamini kontrol edin

Bu siparisin durum ve tarih bakimindan aktarim kosullarina uydugunu
dogrulayin.

oz Hedef kaydi arayin

ERP'de siparis referansini kontrol edin. Tarih ve durum filtrelerinin kaydi
gizlemediginden emin olun.

04 igeri@i karsilastirin

Aktarim kapsamindaki urdn, varyant, miktar ve diger siparis alanlarini kaynak
kayitla karsilastirin.

Yeniden denemeden once

ERP'de kayit olusup olusmadigini kontrol edin. Tekrar aktarmanin kayit Gzerindeki etkisini

bilmeden ayni islemi pes pese baslatmayin.
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06 / iLK AKTARIM

Kulcuk bir testle sonucu dogrulayin

Yeni baglantilarda veya onemli ayar degisikliklerinde once sinirli bir 6rnek seti
kullanin.

Test kapsamini belirleyin

Kontrol edilecek Urlin, varyant ve siparisleri secin. Beklediginiz sonucu testten dnce
yazin.

Baslangic degerlerini kaydedin

Kaynak ve hedefteki mevcut degerleri, kontrol saatini ve sorumlu kisiyi not edin.

Kurulumunuza uygun testi uygulayin

Islemi yetkili kisiyle, kararlastirilan kapsamda yiiriitiin. Mevcut siparisleri gereksiz
yere degistirmeyin.

Kaynak ve hedefi karsilastirin

Uriin kimligi, stok, fiyat ve siparis alanlarini ilgili béliimlerdeki kontrol sirasiyla
inceleyin.

Sonucu ve sonraki adimi kaydedin

Uygun olanlari isaretleyin. Fark varsa ornek kaydi koruyup duzeltme veya destek
adimini belirleyin.

Kabul olciitu

Secilen drnek kayitlar, kararlastirilan alanlarda beklenen degerlerle eslestiginde testi
tamamlayin.
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07 / GUNLUK KONTROL

Akisi duzenli araliklarla izleyin

Asagidaki rutin bir baslangi¢c onerisidir. Kontrol sikligini islem hacminize ve ¢alisma
dizeninize gore belirleyin.

01 jse baslarken

Son siparislerden bir drnek secin. Kaynak ve hedef kaydi karsilastirin.
Bekleyen veya aciklama gerektiren islemleri not edin.

02  Gunicinde

Yeni urun, stok veya fiyat degisikligi oldugunda ornek kayitla sonucu
kontrol edin. Tek bir farkin baska kayitlarda da gorulup gortlmedigine
bakin.

03 Gun sonunda

Acik sorunlari, destek taleplerini ve sonraki kontrol zamanini gozden
gecirin. Takibi devralacak kisiyle ornek kayitlari paylasin.

Ayar degistiginde yeniden kontrol edin

ERP sUrimu, magaza baglantisi, depo, fiyat listesi veya yetki degisikligi varsa 6rnek
testinizi tekrarlayin. Sonucu 12. sayfadaki kontrol kaydina isleyin.
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08 / SORUN GIDERME

Farkin kaynagini daraltin

Tek bir 6rnek kayit secin. Her kontrolden sonra buldugunuz sonucu not edin.

01 Uriin gériinmiiyor

Uriin kimligi ve varyant - eslestirme - aktarim kapsami - hedef filtreleri

02 Stok veya fiyat farkl

Ayni Urin = kaynak depo / fiyat listesi = miktar / fiyat kapsami = kontrol
Zzamani

03 Siparis bulunamiyor

Dogru magaza ve referans - aktarim kosullari = ERP tarih / durum filtreleri
-> varsa islem sonucu

04 Baglanti veya erisim sorunu var

Dogru hesap - kullanici yetkisi - yakin zamanda degisen baglanti bilgileri
-> sorumlu kisiyle kontrol

Sorun devam ediyorsa

Rastgele ayar degistirmek yerine drnek kayit ve kontrol sonuglariyla destek talebi
hazirlayin.

Fleksup / Hazirlik ve kontrol 10/12



'- ENTEGRASYON REHBERI
s Fleksup

09 / DESTEK

Incelenebilir bir talep hazirlayin

Sorunu, beklediginiz sonucla birlikte anlatin. Ayni érnek kaydi tUm aciklama
boyunca kullanin.

Talebinizde bulunsun

Magaza ve sistem o Uriin / siparis referansi « Tarih ve saat

Beklenen sonug « Gorulen sonuc¢ ¢ Denenen islemler

KOPYALANABILIR TALEP SABLONU

Konu: [Magaza] / [islem] / [Kayit referansi]

[Sistem] lizerinde [tarih ve saat] itibariyla [sorun] goriyorum.
Bekledigim sonugc: [aciklamal].

Gordugum sonug: [aciklama veya hata metni].

Kontrol ettigim noktalar: [kontroller].

Daha 6nce denedigim islem: [islem ve zamani].

Ornek {iriin / siparis: [referans].

Ekran goruintiisii ekleyecekseniz

ilgili kayrt ve hata aciklamasi okunakli olsun. Miisteri bilgilerini, sifreleri ve baglanti
anahtarlarini gorunttde gizleyin.

Fleksup ile iletisime gegin >
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10 / KONTROL KAYDI

Her kontrolu bir sonuca baglayin

Bu sayfayi her test veya sorun incelemesi icin ¢cogaltin. Alanlari kendi kayit
bilgilerinizle doldurun.

Tarih / saat Kontrolii yapan kisi

Magaza / isletme ve kullanilan sistemler
Uriin / varyant / siparis referansi

Beklenen sonug¢

Gozlenen sonug ve varsa hata aciklamasi

Uygun Tekrar kontrol Destek gerekli

Sonraki adim / sorumlu kisi / takip tarihi

FAYDALI BAGLANTILAR

Entegrasyonlar Fleksup giris iletisim

Suriim 1.0 « 22 Eylil 2026
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